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Forord

Att fa Gversvdmning i sin kéllare innebér stort obehag och en mingd extra arbete. Den
ekonomiska erséttningen som eventuellt erhéllas fran forsédkringsbolag, uppviger aldrig de
oldgenheter och skador en fastighetsigare drabbats av.

VistVatten lagger ned mycket arbete pa att successivt forbéttra avloppsnitet. Det gar dock
aldrig att helt komma ifrin riskerna for kdllaréversvamning. I detta héfte finns information
om de vanligaste orsakerna till killaroversvamningar och vad du sjilv kan gora for att skydda
din fastighet mot 6versvimning. Det finns ocksa rdd om hur du bor agera om du drabbas av
en oversvimning.
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For att underlétta lasningen finns hér en
ordlista som forklarar en del fackuttryck.

ORDLISTA

Avloppsenhet
Golvbrunn, toalettstol, badkar, handfat och
liknande.

Avloppsvatten
Samlingsnamn for spillvatten, dagvatten
och drédneringsvatten.

Dagvatten
Ytligt avrinnande regnvatten och
sméltvatten.

Draneringsvatten

Grundvatten och nedtringande vatten fran
regn och sndsmiltning som avleds 1
draneringsledning eller dike.

Duplikatsystem
Avloppssystem dir spillvatten och
dagvatten avleds i skilda ledningar.

Forbindelsepunkt

Den punkt, vanligtvis 0,5 m utanfor
tomtgrins, dir den privata servisledningen
ansluter till VA-huvudmannens ledning.

Kombinerat system
Avloppssystem dér spillvatten och
dagvatten avleds i gemensam ledning.

Separera
Ombyggnad av kombinerat avloppssystem
till duplikatsystem.

Servisledning
Ledning som ansluter fastigheten till
ledningen 1 gatan.

Spillvatten
Fororenat vatten fran bland annat hushall
och industrier.

Spygatt
Golvbrunn utan vattenlas.

Vatteninstallation
Vattenledning, tvéittmaskin, diskmaskin
etc.

VA-huvudman
Den som &dger en allmén va-anlidggning.



Allmanna rdd om kallare

Anvand inte avloppet som
sopnedkast

Stopp 1 avloppet beror ofta pa att ndgot
oldmpligt spolats ner i avloppet, till
exempel dambindor, tops, tomma
forpackningar, stekfett eller liknande.
Naturligtvis far inte heller 16sningsmedel,
vétskor fran penseltvitt, fargrester och
sadant som kan stora processen i
avloppsreningsverken spolas ner.

Forebyggande atgarder

e Sldng inte ndgot annat dn toapapper
1 toaletten, till och med
hushallspapper kan orsaka stopp.

e Placera en papperskorg vid
toalettstolen for allt badrumsavfall.

e Torka ur stekpannan med
hushallspapper som du sldnger i
komposterbart.

e Anvind tomma mjdlkforpackningar
for att samla upp stekfett fran till
exempel fritoser. Nar fettet har
stelnat slangs paketet tillsammans
med Gvriga sopor.

Atgarda problem med tradrotter

Att rensa en ledning frén tradrotter som
trangt in genom rorskarvar ger bara ett
kortsiktigt skydd mot stopp i
avloppsledningarna.

Efter en rotskérning kommer rotterna igen
med fornyad styrka. Rotskdrningen méste
darfor upprepas med 2- 3 ars mellanrum.
Den bista 16sningen for att undvika
problem med triadrotter &r att ta bort trad
som stdr 1 ndrheten av avloppsledningar
och undvika att plantera nya trdd i ndrheten
av avloppsledningar. Trdd med speciellt
aggressiva rotter ar pil och poppel.

Anvand kallaren pa ett lampligt
satt

I hus med kéllare krivs det i vissa fall att
det finns mojligheter att pumpa bade
dréneringsvatten fran husgrunden och
spillvatten fran killarplan. Under de
senaste decennierna har vi borjat anvénda
vara killare pa ett annorlunda sétt &n forr,
som gillestuga eller tonarsrum till exempel.

For att minska skadorna vid en eventuell
oversviamning bor du se till att du anvander
kéllaren allt efter hur ditt
oversvamningsskydd ser ut. Undvik en
alltfor pékostad inredning i kdllaren och
forvara inte dyr utrustning och vérdefulla
inventarier dir, om det inte finns ett
fullgott 6versvamningsskydd.

Se till att kdllargolvet &r av ett fukttaligt
material, till exempel klinkers.

Det dr viktigt att du som fastighetsigare
informerar hyresgésterna om hur de kan
anvinda kéllaren med hénsyn till bade
aktuellt oversvimningsskydd och till
hinsyn till de forsdkringsvillkor som géller
for fastigheten. Exempelvis kan ndmnas att
en fastighetsdgare som anvinde sin killare
som lager inte fick ndgon ersittning,
eftersom kéllaren inte ska anvéndas till
saddana dndamal.



Att tanka pa om du drabbats av 6versvamning

Att tanka pa

For att underlitta utredningsarbetet:
Hur kom vattnet in?

Vad gjorde du?

Fotografera!

Checklista

» Bryt all elektrisk strom i de 6versvimmade lokalerna. Se dock till att eventuell
dréneringspump inte stannar.

Flytta om mgjligt alla inventarier som ar kénsliga for fukt.

Skaffa hjélp med lanspumpning.

Var noga med hygienen om det ar avloppsvatten som trénger in.

Ring forsidkringsbolaget.

Ordna hjélp med skadereglering och uttorkning.

Anmil 6versvdmningen till Vastvatten omedelbart s att besiktning kan ske.

VVVVVYY

Vart vander jag mig?

Akuta storningar dagtid 0522 - 63 88 00

Akuta storningar efter arbetstid 031-703 17 80
Skadeanmailan (forsdkringsbolagen) se telefonkatalog/Internet
Storningar pa privata ledningar (VVS foretag) se telefonkatalog/Internet
Igensatta rdnnstensbrunnar dagtid Kommunens gatuenhet
Lanspumpning Réddningstjinsten

Mer information

Vistvatten svarar pd frdgor om bland
annat:

- Skyddsétgéirder mot
kallardversvimningar

- Typ av avloppssystem i gatan




Fyra typer av kéllaréversvamning

1. Vatten tranger in genom
fastighetens avloppssystem

Ledningar for avloppsvatten dimensioneras
sa att de ska klara alla normala regn. Att
dimensionera ledningarna for exceptionella
regn ar i praktiken omojligt. Vid kraftiga
skyfall eller extrem sndsméltning kan
ledningssystemet darfor bli tillfalligt
Overbelastat. I olyckliga fall kan detta leda
till att vatten trianger in i kdllaren genom
golvbrunnar och andra delar av
avloppssystemet.

Denna typ av 6versvamning drabbar framst
fastigheter som dr anslutna till kombinerat
avloppssystem, det vill sdga dir spillvatten
och dagvatten avleds i samma ledning 1
gatan. VistVatten kan hjilpa dig med
information om vilken typ av
avloppssystem som finns i gatan dér du
bor.

I vissa fall kan vatten dven under torrvader
tringa in 1 en fastighets kéllare. Orsaken ar
dé att det &r stopp 1 avloppssystemet.
Stoppet kan antingen finnas pa de privata
ledningarna inne pa fastigheten eller pa
kommunens ledningar ute i gatan. Grénsen
mellan fastighetens och VA-
huvudmannens ledningar ligger i den sa
kallade forbindelsepunkten. Stopp 1
avloppet kan orsakas av:

- att ledningen &r skadad, till exempel
pa grund av sittningar i marken.

- att ndgot storre foremal har fastnat i
ledningen.

- att tradrotter har vaxt in genom
rorskarvar.

- att fett har fastnat i ledningen (speciellt
vanligt fOr restauranger).

Exempel pa skyddsatgarder

e Installera skyddsanordning som
hindrar vatten att tringa in genom
fastighetens avloppssystem. (se sid 8)

e Underhall regelbundet de
skyddsanordningar som finns.

e Installera en pump for avloppsvattnet
pa kéllarplanet. (se sid 9)

¢ Om kommunen byggt om
avloppssystemet 1 gatan till
duplikatsystem (ett system dir
spillvatten och dagvatten gér i olika
ledningar) ska fastighetségaren snarast
se till att 4ven de privata ledningarna
separeras.

e Om golvavloppen i kéllare eller
garage &r kopplade till
dagvattenledningen i gatan — rensa
fastighetens dagvattenbrunn.

e Spola avloppsservisen ren fran
avlagringar med mera

e Atgirda eventuella problem med
tradrotter. Ta bort trdd som stér 1
nérheten av avloppsledningen. se sid. 4)

e Renovera eller ligg om
servisledningar som ar i déligt skick.

e Spola inte ned sadant i avloppet som
kan orsaka stopp i ledningen.



2. Vatten tranger in genom
kallarvagg eller kallargolv

Om dréneringsledningarna runt huset ar
direkt anslutna till dagvattenledningen i
gatan kan vatten vid kraftiga regn stiga upp
1 fastighetens dréneringssystem. Detta kan
1 olyckliga fall leda till att vatten tringer in
genom kéllarvigg eller kéllargolv.

Att vatten tringer in genom kéllarviggar
eller kéllargolv kan ibland bero pa att
fastighetens dréneringssystem inte klarar
av att leda bort grund- och
draneringsvatten tillrackligt snabbt.
Orsaken till detta kan antingen vara att
tillstromningen av grundvatten fran
marken omkring dr ovanligt stor eller att
draneringssystemet dr bristfalligt. Exempel
pa det senare &r:
- att drdneringsror dr skadade eller lutar
at fel hall
- att dridneringsroren &r igensatta av
tradrotter eller jarnutfallningar
- att dridneringsrdren &r igensatta av
sand
- att anslutningsbrunnen till
dagvattensystemet &r helt eller delvis
fylld med slam

Dréneringssystem forsdmras med tiden och
det &r inte onormalt att de maste fornyas
efter 20 — 50 ar. Daligt fungerande stupror
och mark som lutar in mot huset &r andra
orsaker till fuktproblem i killare. Problem
med stupror blir det oftast ndr dldre stupror
av jarn rostar sonder invid kéllarviggen.

Exempel pa skyddsatgarder

e Installera en pump for
dréneringsvattnet (se sid. 9)

e Ligg om dridneringsledningarna

e Komplettera draneringssystemet med
en ledning som samlar upp och leder
bort grundvatten frdn marken omkring.

e Atgirda eventuella problem med
tradrotter. Ta bort trad som star i
ndrheten av drineringsledningar. (se
sid. 4)

e Rensa fastighetens dagvattenbrunn.

e Se till att stuprdren dr i bra skick och
att de dr rétt monterade.

e Se till att marken lutar bort fran huset,
dér det dr mojligt.

3. Vatten tranger in genom
kallarfonster, garageport,
brunnar eller liknande

Vatten som rinner av pad markytan kan
ibland trdnga in i1 en kédllare genom
kallarfonster, garagenedfarter,
killartrappor och liknande. For att undvika
den typen av dversvamning bor du hindra
vatten fran omgivande markomraden att
rinna fram till huset.

Nir dagvattensystemet inte kan leda bort
allt vatten finns risk att vatten tranger upp
genom brunnar.

Exempel pa skyddsatgarder

e Installera en pump for dagvatten
som rinner nedfor garagenedfarten.
(se sid. 9)

e Byggvallar runt kéllartrappa,
killarfonster som har ljusschakt
och garagenedfart.

o Sitt tak 6ver killartrappan.

e Fyll igen garagenedfarten, om
gatan utanfor huset ligger i en
svacka, dar risken ar stor for att
regnvatten ska samlas.

e Se till att marken lutar bort frén
huset. En tumregel &r att lutningen



skall vara minst 15 cm ridknat fran
husets ytterviagg och tre meter ut.

e Koppla bort brunnar fran
dagvattensystemet. Detta kan du
gbra genom att pumpa vatten till
markytan eller leda det till en
stenkista.

4. Vatten strommar ut fran
ldckande vatteninstallationer

En 6versvimning kan orsakas av att vatten
strommar ut fran en ldckande
vatteninstallation. Det kan till exempel
vara en vattenledning eller en diskmaskin
som gétt sonder.

Exempel pa skyddsatgarder

e Byt ut dldre vatteninstallationer om
de dr 1 déligt skick.

e Sting av huvudventilerna vid
vattenmitaren om du dr borta en
langre tid. Se 1 god tid till att
ventilerna fungerar.

e Installera sarskilda
avstdngningsventiler pé till
exempel tvittmaskin och
diskmaskin. Ventilerna ska vara
stingda nir maskinerna inte
anvinds.

Skyddsatgarder mot
kallaréversvamning

Det gér aldrig att skydda sig helt mot
kéllardversvamning, men det finns en hel
del som bade du och kommunen kan gora
for att minska riskerna. Hér far du exempel
pa vad du som fastighetsdgare kan gora for
att minska dversvimningsrisken.

Avstangningsbar golvbrunn

En golvbrunn som gér att stinga av
manuellt méste vara ordentligt forankrad 1
golvet fOr att kunna st emot vattentrycket
frén ett Overbelastat avloppssystem.
Brunnen ska bara vara ppen nir du
slapper ut vatten. Brunnen kraver
regelbunden tillsyn. Folj tillverkarens
skotselinstruktioner! Ténk pa att en daligt

skott brunn i vérsta fall inte ger nagot
oversvidmningsskydd.

Fordelar
e Brunnen dr mycket trycktalig och
tdt om den skots val.
e Brunnen ér tillverkad 1 material av

hog kvalitet.
e Brunnen ger bra skydd nér den &r
helt stidngd.
Nackdelar
e Brunnen maste mandvreras
manuellt.

e Om brunnen &r stangd kan vatten
inte ledas bort, till exempel vid
vattenlackor.

Sjalvstangande golvbrunn

En sjdlvstingande golvbrunn fungerar
enligt samma princip som en backventil
och tillater bara vatten att strémma i en
riktning. Brunnen kan std emot ett tryck av
cirka en meter vattenpelare, men kan klara
det dubbla trycket om locket (silen)
skruvas fast. Brunnen kréver regelbunden
tillsyn. Folj tillverkarens
skotselinstruktioner! Ténk pa att en déligt
skott brunn i vérsta fall inte ger nagot
oversvidmningsskydd.

Fordelar
e Brunnen ir automatisk.
e Brunnen ir forhallandevis enkel att
installera.
e Brunnen har automatik luktspérr
vid uttorkning.
Nackdelar



e Brunnen ér inte lika tryckséker som manuellt.
en golvbrunn som gér att stinga



Pumpning

Det sékraste sittet att undvika att dagvatten
tranger upp 1 draneringsledningarna runt
huset &r att pumpa upp dréneringsvattnet.
Vid pumpning lyfts vattnet upp till en
dagvattenbrunn och fér sedan rinna med
sjdlvfall ut till kommunens ledningar.
Installationen kréaver regelbundet underhéll
och bor forses med larm som 16ses ut om
det blir storningar i pumpens drift.

Larm {tex lampa} for hog nivé i
purnpbrunn monteras pd fasad
ellar vél synligt inomhus.

Stuprar som skall ansiutas
fill dagvattenledning skal
kopplas till denna brunn.
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Fordelar
e Pumpning ar den sékraste
16sningen for att undvika att
dagvatten tranger upp i

dréneringssystemet.
Nackdelar
e En anldggning for pumpning kréver
regelbunden tillsyn.

e Vid ett stromavbrott leds
drianvattnet inte bort.

Backventil

En backventil skyddar fastigheten mot att
vatten fran ledningen i gatan trénger in i
kéllaren genom golvbrunnar och liknande.
Se till att inga andra avlopp (exempelvis
fran toaletter eller duschar) dn det som
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kommer frén kallarplanet eller dagvatten
finns uppstroms om backventilen. Ventilen
kan monteras under kéllargolvet eller i en
sdrskild brunn utanfor huset. En backventil
fungerar automatiskt och kan oftast dven
stdngas for hand. Backventilen kraver

regelbunden tillsyn.
-

-
'3

Fordelar

e Backventilen ger ett relativt gott
skydd mot bakétstrémmande
vatten.

e Backventilen kan héllas stingd, till
exempel om du ar bortrest en
langre tid.

Nackdelar

e Det finns risk att fororeningar
hindrar klaffen 1 backventilen fran
att stingas helt.

e Backventilen kan inte installeras i
alla anlaggningar

e Avlopp uppstroms om backventilen
ar blockerade dé ventilen ar stidngd.

e Vid eventuella vattenlidckor i huset
kan vatten inte ledas bort om
backventilen ar stangd.

e Nir backventilen &r stingd bor inte
ovriga avloppsinstallationer
anvindas.



Koppla bort stupror

e Det dr viktigt att stupror som
felaktigt kopplats pa fastighetens
dréneringsbrunn och vidare till
kommunens spillvattenledning
kopplas om.

e Stupror skall alltid vara kopplade
till dagvattenbrunn om de inte har
utkastare.

e Felaktig planering av tomten kan
gora att regnvatten rinner ner via
kallartrappa eller garagenedfart och
orsakar dversvimning.

e Se till att fastighetens brunnar och
dréneringsror dr rensade och 1 bra
skick.

e Om du kopplar bort ett stupror far
det inte orsaka att regnvatten avleds
in pa grannfastigheten.

Ansvar och utredning

Ansvarsfordelning

Fastighetségaren och ViéstVatten har bada
ansvar for att hindra killaroversvadmningar.

VA-huvudmannens ansvar:

¢ Huvudmannens ledningar skall vara
dimensionerade si att
ledningssystemet inte blir
overbelastat vid normalt regn.

¢ Huvudmannens ledningar ska vara
vél underhéllna.

e VistVatten ska informera
fastighetsidgaren niar huvudmannen
planerar bygga om
avloppsledningen i gatan till ett
duplikatsystem.

Fastighetsagarens ansvar:

e Fastighetens va-system ska vara vil
underhéllet och titt, inte minst nér
det giller anordningar som ska ge
skydd mot intrdngande
avloppsvatten.
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e Alla fordndringar av fastighetens
va-system kan kriva
bygglov/bygganmélan till
Byggnadsforvaltningen.

e Separera avloppssystemet inom
fastigheten da kommunen anlagt ett
duplikatsystem i gatan. (Ldmna in
en servisanmdlan till VastVatten)

e Informera hyresgister om hur
kéllaren ska anvéndas.

e Kontrollera att killaren ar klassad
som boyta enligt bygglovet, om ni
anvinder den till detta.

Skadeutredning

For varje inrapporterad
killaroversvamning som leder till
skadekrav gor VistVatten en
skadeutredning. Avsikten &r dels att ta reda
pa orsakerna till 6versvdmningen, dels att
klara ut om fastighetsdgaren och
VistVatten fullgjort sina respektive
skyldigheter till att forhindra
oversvimning. Beroende pa
omstdndigheterna kring en 6versvimning
kan skadeutredningen innehalla ett eller
flera av foljande moment:

e Genomgéng av tillgéingliga
ritningar over fastighetens va-
system.

¢ Genomgang av aktuella
nederbordsforhallanden vid
tillfallet for 6versvdmningen.

e Besiktning pa platsen.

e Invindig inspektion av misstidnkta
ledningar med hjélp av kamera.

e Datorberdkningar av
avloppssystemets kapacitet.

Skadan ska forst anmalas till
forsdkringsbolaget som gor en
skadevirdering.

Om en fastighetsidgare har ansprék pa
ekonomisk erséttning fran VastVatten for
skador som intraffat, méste en skriftlig
begéran om detta inkomma till VéastVatten.
Denna skall innehélla en noggrann



specifikation av de kostnader som du haft
och vad de avser (kopior pa fakturor).

Beddémningsgrunder

VastVattens beddmningsgrunder
for att ersatta skada

Om en skada intraffar pa grund av att
huvudmannens va-anldggning inte
uppfyller skiliga krav pa sikerhet har
huvudmannen enligt va-lagen ett sérskilt
ansvar mot abonnenten (vanligen
fastighetségaren). For andra én
abonnenten, till exempel hyresgéster,
géller vanliga skadestandsregler. Enligt
dessa maste den drabbade bevisa att
skadan intriffat pd grund av vardsloshet
fran huvudmannens sida.

De krav pa erséttning for skador i samband
med kéllardversvamningar som kommer in
till VastVatten bedoms enligt foljande
huvudregler:

VistVatten betalar inte ut ndgon erséttning
for oversvimningsskador om
fastighetsdgarens dag- och
spillvattenledning dr otdta. Inte heller om
huvudmannen byggt om avloppssystemet i
gatan till duplikatsystem och fastigheten
efter uppmaning fran VéstVatten inte
separerat sitt avlopp. Om du &r osédker péd
om tidigare fastighetségare foljt
VistVattens instruktioner om separering,
kontakta ViéstVatten.

VistVatten betalar normalt inte ut nagon
ersittning om skadorna orsakats av
markdversvimning.

Forsakringsbolagens
beddémningsgrunder for att
ersatta skada

Det gar inte att generellt sdga vad
forsdkringen tacker vid
oversvamningsskador. Forsdkringsbolagen
har ndmligen olika villkor.

Kontakta ditt forsakringsbolag och hor
efter vad som géller for just din forsékring.

Om du tycker att din forsdkring &r
otillracklig sa unders6k mdjligheten att
teckna en tilldggsforsékring.
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